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Resumo

A sociedade contemporanea poderia ser definida como a sociedade da informacao, pela elevada
producéo de dados. Retine como qualidades distintivas a tecnologia, a velocidade na comunicagao,
excesso de consumo e a globalizagdo das relacdes. E nesse clima que estd inserida a sociedade do
século XXI, marcada por profundas desigualdades e sistematicas violagdes de direitos individuais,
entretanto, deslumbrada com inovagdes tecnoldgicas. A Atividade de Inteligéncia de Estado existe
para assessorar o mais alto nivel decisério de um pais, de forma isenta, com informagdes que ajudem
a reduzir as incertezas de quem tem a responsabilidade de tomar decisdes estratégicas. E nesse
contexto que este estudo transita: busca-se analisar como a criagdo de uma unidade de Inteligéncia
no amago dos 6rgdos publicos pode garantir a obtengao de informagdes confidveis para a correta
tomada de decisOes para protegao dos direitos da personalidade.
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NEW TECHNOLOGIES: ENEMIES OR ALLIES?
State Intelligence activity and the protection of personality rights

Abstract

Contemporary society could be defined as the information society, due to the high production of data.
It brings together as distinctive qualities technology, communication speed, excess consumption and
the globalization of relationships. It is in this climate that the society of the 21st century is inserted,
marked by profound inequalities, systematic violations of individual rights, but dazzled by technological
innovations. Intelligence exists to advise at the highest level of decision-making in a country, in an
impartial manner, with information that helps reduce uncertainty among those responsible for making
strategic decisions. It is in this context that this study moves: it seeks to analyze how the creation of
an intelligence unit in which public bodies can guarantee the obtaining of reliable information for the
correct decision-making to protect the rights of the personality.
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NUEVAS TECNOLOGIAS: ;ENEMIGOS O ALIADOS?
La actividad de Inteligencia del Estado y la proteccion de los derechos
de la personalidad

Resumen

La sociedad contemporadnea podria definirse como la sociedad de la informacién, debido a la alta
produccion de datos. Retne como cualidades distintivas la tecnologia, la velocidad de comunicacidn,
el exceso de consumo y la globalizacion de las relaciones. Es en este clima en el que se inserta la
sociedad del siglo XXI, marcada por profundas desigualdades, violaciones sistematicas de los derechos
individuales, pero deslumbrada por las innovaciones tecnoldgicas. La inteligencia existe para asesorar
al mas alto nivel de decisién de un pais, de manera imparcial, con informacion que ayude a reducir las
incertidumbres de los responsables de tomar decisiones estratégicas. Es en este contexto en el que
se mueve este estudio: busca analizar cdmo la creacion de una unidad de inteligencia en el seno de
los organismos publicos puede garantizar la obtencidn de informacién confiable para la correcta toma
de decisiones para proteger los derechos de la personalidad.

Palabras clave: tecnologia; Actividad de Inteligencia; derechos de la personalidad.
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Introducao

A sociedade contemporinea poderia ser
definida como a sociedade da informacao.
Isso porque possui como caracteristica
fundamental a elevada produgao de dados
relativos as noticias de interesses gerais,
as ciéncias, as reflexoes sobre as diversas
dreas em torno da natureza, a propagagio
dos limites do conhecimento humano, aos
acontecimentos ou as mudancas recentes
em todas as 4reas do saber. Reldine como
qualidades distintivas a tecnologia, a
velocidade na comunicagio, o excesso de
consumo e a globalizagao das relagoes.
Essas caracteristicas sio evidenciadas,
por exemplo, na politica, na economia,
na saude, no cotidiano, ou seja, tudo
que ocorre de novidade e passa a circular
através da rede mundial de computadores,
em sites, blogs, midias sociais etc., com
impacto imediato a milhoes de pessoas ao

redor de todo o mundo.

O elevado niimero de informacoes
concentradas em bancos de dados
publicos e privados, armazenam milhares
de informagoes sobre o aspecto reservado
da vida das pessoas em todas as dreas, tais
como as movimentacoes bancdrias, fiscais,
empresariais, tributdrias, familiares, todas
contendo dados considerados sensiveis
— que envolvem, em muitas situagoes,
direitos da personalidade —, porque
quando utilizados em cruzamento de
informacio sio capazes de identificar e

individualizar as pessoas dentre outras
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semelhantes no universo em que estao
inseridas. Essas informacoes definem suas
preferéncias, suas habilidades, suas visoes
de mundo, suas intenc¢ées financeiras,
aptidoes ao empreendedorismo, as relagoes
com o Estado — sem contar os vinculos

socioafetivos e familiares formados.

A produgio e o armazenamento de dados
sensiveis na sociedade da informagao sao
vitais para que as relagoes se desenvolvam. A
democracia exercida pelo processo eleitoral,
o funcionamento das administragoes
publicas, os julgamentos nos tribunais,
as transacdes bancdrias, as operagoes
empresariais, os relacionamentos sociais por
meio de contratos que a todo instante s3o
celebrados, tém criado uma imensurdvel
quantidade de informagées que podem ser

captadas e utilizadas indevidamente.

O volume de informacées constantes,
por exemplo, nos bancos de dados
de contribuintes da Receita Federal ¢é
imenso. Por outro lado, a quantidade
de informacoes que os grandes grupos
econdmicos do campo tecnoldgico (Big
Techs) detém de seus clientes consumidores
— por exemplo, Google, Facebook, Apple,
Amazon, Mz’crosoft, Twiter, Instagran,
TikTok, Youtube — é estarrecedor. E nesse
clima que estd inserida a sociedade do
século XXI, marcada por profundas
desigualdades e sistemdticas violagoes
de direitos individuais, entretanto,
deslumbrada com inovagoes tecnoldgicas.

No horizonte desponta a intensa produg¢ao
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de dados sobre os gostos, as objecoes, as
inclinagoes e os comportamentos dos

usudrios do meio ambiente virtual.

Por meio do uso de algoritmos
bem calibrados, ao cruzar os dados
obtidos, depois de serem tratados, é
possivel estabelecer perfis de compras,
preferéncias, aversoes, apresentar marketing
personalizado, intensificar o volume de
publicidade e propagandas, explorar a
crenga, manipular opiniées politicas para
se fazer gostar da opiniao deste ou daquele
candidato. Sao inGimeras as possibilidades
de se direcionar os dados pessoais para
o bem ou para o mal. Pascual Serrano
(2022)', alerta para o poder que essas
ferramentas representam nas maos de

pessoas mal-intencionadas.

O poder econémico dos conglomerados
empresariais ligados a tecnologia se
materializou diante de nossos olhos de
modo irresistivel e irreversivel (HARDT;
NEGRI, 2006, p. 60). O mercado global,
assim como os microcircuitos de produgio,
quando interligados, fez nascer uma nova
estrutura de comando, ou seja, uma nova
supremacia, na forma de um poder supremo
que governa o mundo. Reunir informagées
sobre os usudrios se tornou uma atividade
mercantil e se observou que transformar a
informagao em conhecimento, aumenta o

poder dos conglomerados de tecnologia.

Nesse contexto, o presente estudo se volta

a atuaglo estratégica que se desenvolve
através da implementagio de um servigo
de inteligéncia capaz de reunir elementos
de informacgoes verdadeiras, originados
de fonte de confianca, em condigoes de
fornecer aos agentes politicos, ou seja,
aqueles que formam a vontade superior do
Estado, os elementos imprescindiveis para
a tomada de decisao correta na busca do
melhor interesse ptblico. A Atividade de
Inteligéncia de Estado existe para assessorar
o mais alto nivel decisério de um pais,
de forma isenta, com informagées que
ajudem a reduzir as incertezas de quem
tem a responsabilidade de tomar decisoes

estratégicas.

O servigo de Inteligéncia é responsdvel por
coletar essa informacio e subsidiar a tarefa
dos agentes politicos na correta decisao
de Estado. Deve atender precipuamente
ao Estado, nio se colocando a servico de
grupos, ideologias e objetivos mutdveis e
sujeitos as conjunturas politico-partiddrias.
E uma atividade fundamental para
construir um conhecimento antecipatério
de ameacas ou identificar oportunidade
para que o Estado assegure uma posigao
vantajosa do cidadio em face dos
perigos invisiveis que hd na sociedade da
informagao. A sociedade dos dias atuais estd
inserida em uma atmosfera de inseguranca,
na qual o cidadao nunca tem certeza de
nada, por exemplo, quando as empresas

comerciais, bancos ou planos de satde

1 Disponivel em: https://pascualserrano.net/la-verdad-sobre-los-topicos-contra-china-que-se-promueven-en-

occidente/ Acesso em: 13 nov. 2023.
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adotam um comportamento abusivo em
face ao usudrio, este nao consegue por si

s6 defender seus direitos violados.

E nesse contexto que este estudo transita:
busca-se analisar como a criacio de uma
unidade de Inteligéncia no 4mago dos
6rgaos publicos pode garantir a obtengao
de informacoes confidveis para a correta
tomada de decisdes nos mais variados

cendrios de atuacio do ente putblico estatal.

A sociedade da informacao
e a producao de dados
sensiveis

A sociedade da informagio impde o debate
sobre a tutela juridica do meio ambiente
digital. No tocante a producio dos dados
sensfveis nesta sociedade emerge a temdtica
da confianca do individuo no Estado,
em um contexto de cibercidadania —
neologismo empregado para se referir a
conduta dos individuos no espago virtual.
Em outras palavras é o comportamento
ético das pessoas na internet. O ambiente
virtual tem consumido com mais
intensidade o tempo das pessoas no mundo
concreto, por isso, é fundamental discutir

o exercicio da cidadania no meio digital.

Impode-se observar que o conceito de
cibercidadania pode ser encarado doravante
como direito humano de terceira geragao
e o0 acesso a internet em alta velocidade se
configura como condi¢ao de possibilidade
para se garantir a efetiva inclusao digital.
Nascimento e Neto (2013, p. 70) defendem
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que: “a evolugao das Tecnologias da
Informagao e Comunicagao — TIC — é uma
das responsdveis pelas grandes mudangas
que a sociedade contemporinea vem
passando ao longo das dltimas décadas”.
Mais adiante, prossegue argumentando que
“com o desenvolvimento e popularizagio da
internet, criou-se um novo espaco publico,
caracterizado por sua liberdade, pela
inimagindvel quantidade de informagoes,
pela possibilidade de comunicagido em

escala global e em tempo real” (ibidem).

Neste contexto, as novas tecnologias
resvalaram nos direitos humanos, causando
uma fissura que deu origem a novos
conceitos e a necessidade de adaptagao
de antigos termos, como ¢ o caso do
exercicio da cidadania no ambiente virtual.
“A sociedade estd em constante evolugio,
em especial no que se refere aos avancos
cientificos e tecnolégicos advindos
da pés-modernidade, o que acarreta
inimeras mudancas no meio social e nas
relagoes interpessoais”, como afirmam
Gregoério e Teixeira (2023), ao abordarem
o reconhecimento dos novos direitos da
personalidade e a efetividade do acesso a

justica na pés-modernidade.

Como bem acentua Pérez Luno (2018,
p. 44-48), a projecio da informdtica e do
estruturalismo na andlise do conceito dos
direitos humanos, impds transicao das
formas econdmicas, sociais e politicas do
século XIX para os dias de hoje e resultou

numa importante mutagio no significado,
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assim como no alcance dos direitos
humanos. O autor contextualiza o debate
sobre os direitos humanos em confronto
com a fundamentacio filoséfica e suas

implicagdes juridico-politicas.

Disso resulta, segundo entende o autor,
que a tecnologia passou a ser uma parte
integrante da vida humana, causando
profundas mudangas no modo de
comunicagao e na velocidade da transmissao
do pensamento humano. Desencadeou
comportamentos narcisistas com a elevagao
do fendmeno da preocupagio com a
aparéncia, o que importa é ver e ser visto
nas redes sociais. Sem contar o impacto
nas relagdes empresariais, comerciais e
sociais, por meio da formagio de novas
corporagdes, novos meios de se praticar
o comércio e a forma como as pessoas

passaram a se relacionar.

Em outro trabalho, Perez Luno (2014)
afirma que, a partir das tecnologias
de comunicagao pela internet, surgiu
a aplicacao do conceito de governo
eletrénico. Foram constituidas novas
plataformas de relacionamento entre a
Administracio Publica e a sociedade. Este
¢ um exemplo do que o referido autor
entende por e-cidadania:
(...) na vida politica e civica mais recente
tem havido importantes apelos de massas
feitos por meio das Redes Sociais e das
mensagens méveis. E um fendmeno que
influenciou notadamente a situagao politica
de alguns paises islamicos: Egito, Tunisia,

Libia, Siria; (...) do Movimento 15-M, na
Espanha, e de outros andlogos registrados
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na Europa, na Asia e na América, que
contribuem para a atribui¢ao de relevincia
miéxima a reflexdo sobre a incidéncia das
novas tecnologias e das tecnologias de
informagio e comunicagio na vida politica
atual (PEREZ-LUNO, 2014, p. 10).

Despertou-se a aten¢ao aos direitos
humanos, porque por meio da internet
as pessoas tendem a se mobilizar contra
governos arbitrdrios. A forca individual do
cidadao se potencializa quando encontra
outros milhares de apoiadores. O autor
destaca o fendmeno que influenciou a
politica dos paises islamicos no norte da
Africa com a consequente queda de antigos
regimes de governo. O uso amplamente
difundido das redes sociais e de outros
meios de comunicagio foi capaz de
desestruturar governos que perduraram no
poder por décadas, por isso a importincia
de discutir o impacto das novas tecnologias

na revitalizacao da democracia.

Sob outra perspectiva, Fermentio e
Thomazini (2021, p. 127-142), ao
refletirem sobre o contexto tecnolégico
da sociedade contemporanea, salientam
que “a sociedade se reestrutura de tempos
em tempos’, o que varia de acordo com “a
cultura, a forma de pensar dos individuos,
com o avang¢o da tecnologia, com os
habitos e jeitos de viver, que faz com que a
comunidade caminhe para rumos diferentes
e ndo fique estagnada.” A perspectiva das
autoras aponta para eventuais dificuldades
entre geragoes € a disrupgéo, ou seja,
a interrup¢io do curso normal de um

processo entre as geragoes de uma época
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anterior. Em certa medida as pessoas mais
idosas poderiam ser escanteadas por nio

acessarem a tecnologia atual.

Nesse cendrio, convém destacar que a
educacio da cidadania digital, isoladamente,
nio basta para melhorar o ambiente
virtual: é preciso o estabelecimento de leis
cibernéticas. Isto ¢, a produgao dos dados
sensiveis na sociedade contemporanea,
a partir do desenvolvimento das
tecnologias digitais de informacio e
comunicagao, requer a atenc¢ao legislativa.
A partir do aprofundamento tedrico e da
consolidacao do vinculo de confianca,
no que tange a coleta, armazenamento e
tratamento dos dados sensiveis, é que se
poderd compreender o tema com mais
lucidez. E esperado que se obtenha novas
interpretagoes com elementos facilitadores
para auxiliar a solugao das intrincadas
questoes que ainda carecem de uma

resposta juridica.

Com efeito, revela-se legitimo dentro desse
cendrio levantar discussoes sobre a produgao
de dados sensiveis do ponto de vista de
informacgoes estratégicas que merecem
uma protegao especial por albergarem
direitos da personalidade. Elementos
de identificagao pessoal, tais como:
satde, inclinagio politica ou ideoldgica,
orienta¢io sexual, gostos, preferéncias,
capacidade financeira, sao dados que nao
podem ser descuidados. Washington Platt
(1974, p. 83), quando abordou o processo

de produgao de informagoes estratégicas
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como processo intelectual, destacou que
“em cada caso temos uma massa de dados
para exame, alguns sdo validos, outros nada
tém a ver com o caso, outros relacionam-se

remotamente com o assunto’ .

Isso significa dizer que alguns dados
sio verdadeiros, outros falsos, e outros
parcialmente verdadeiros. Desta forma, os
dados devem ser selecionados, avaliados,
interpretados e integrados. Apds a
formula¢io de uma hipétese — que dever ser
entendida como uma resposta preliminar
ao problema que se pretende responder —
os elementos captados devem compor um
quadro coerente da situagao. Havendo
nexo entre os fragmentos da informagio
serd possivel obter conclusées e verificd-
las. O produto final deve ser exposto de
modo claro a fim de permitir classificar o
grau de confianga que se pretende atribuir
ao processo de formagao da informagio

estratégica realizada.

O tema envolvendo o tratamento de
dados sensiveis ainda depende de maior
exploragao na academia. Em pesquisa ao
Banco de Tese da Fundagao Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), entre os anos de 2020
a 2023, apenas quatro teses de doutorado
abordaram diretamente a questdo dos

dados pessoais.

Chiara Ant6nia Spadacini de Teffe (2022),
escreveu a tese intitulada “Dados pessoais
sensiveis: uma andlise funcional da categoria

e das hipéteses de tratamento”. A tese foi
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apresentada para a Universidade Estadual
do Rio de Janeiro e abordou a ampliagao da
informagao pessoal na contemporaneidade
e os riscos de seu titular sofrer interferéncias
indevidas em sua liberdade e tratamentos
discriminatérios ilicitos ou abusivos.
Destacou a importancia de se estabelecer
uma categoria especial de informagoes: os
dados sensiveis. Em seguida, discutiu-se a
possibilidade de serem qualificados dados
como altamente sensiveis, em razio, por
exemplo, da hipervulnerabilidade de seus

titulares e do contetido que guardam.

Tania Giandoni Wolkoff Giorgi (2021),
por sua vez, abordou o tema com a
tese “A era da comunicagdo digital: a
necessidade de uma politica nacional
de inteligéncia artificial”, apresentada
para a Pontificia Universidade Catdlica
de Sao Paulo, na qual discorreu sobre o
momento em que as relacoes humanas
outrora desenvolvidas a partir de uma
vida associativa predominantemente
presencial passam cada vez mais a serem
regidas por mdquinas, aplicativos, redes
sociais, hardwares, softwares, internet,
cloud computing, aprendizado profundo,
redes neurais de computadores, dados
e algoritmos. O estudo sobre novas
tecnologias despertou preocupagoes sobre
a seguranga na coleta, manipulagao,
tratamento, arquivamento e descarte de
dados pessoais, inclusive dados sensiveis,
o que torna imprescindivel a compreensao
a respeito dos marcos legais sobre protegao

de dados no Brasil, da existéncia da tecno
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regulamentagao da Inteligéncia Artificial
e consequentemente de frequentes ofensas
aos direitos fundamentais. Assim, propos
uma Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial em consonancia com os principios
fundantes do Estado e construida com base
na lei, na sua implementagao através de
adequadas politicas puablicas e sobretudo a
partir da revisita¢io da capacidade humana

de argumentar e resistir.

Silvia Helena Picarelli Goncalves
Johonsom Di Salvo (2022), apresentou a
tese nominada de “Direitos e garantias da
protegao de dados pessoais tratados pela
Administragdo Puablica brasileira: o piso da
protegao normativa’. A tese foi apresentada
para a Universidade de Sao Paulo e
abordou o tratamento de dados pessoais
pela Administragao Piablica brasileira sob
a 6tica do regime juridico-normativo a
luz da Lei n°® 13.709/2018, a Lei Geral de
Prote¢ao de Dados (LGPD). Apresentou os
tipos morfoldgicos que compdem o sistema
normativo brasileiro de tratamento de
dados pessoais pela Administragao Pablica
e os desafios que confrontam esse sistema.
Além disso, destacou a protegao normativa,
a partir de estratégias sistematizadas em
consonincia com a morfologia do regime
de tratamento de dados pessoais pela
Administra¢io Puablica. A autora concluiu
“que as manifestagoes de poder estatal
pela digitalizagao tém efeitos sensiveis
para o comportamento individual e social,
induzindo comportamentos antinaturais

no individuo em razio da vigilancia” (DI
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SALVO, 2022, p. 8).

Maria Regina Detoni Cavalcanti Rigolon
(2022), apresentou a tese “Revisdo de
decisoes automatizadas na Lei Geral
de Prote¢io de Dados Pessoais” para a
Universidade do Estado do Rio de Janeiro.
Discorreu sobre o regime juridico da revisao
de decisoes automatizadas, previsto pela
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.
Concentrou aten¢ao a partir dos estudos
de Stefano Rodota sobre o diagndstico
da “ditadura dos algoritmos”, com a
necessidade de desenvolver prerrogativas
para a protecao da pessoa, em atengao as
premissas do direito civil-constitucional,
para investigar se a revisao de decisoes
automatizadas, tal como concebido na
LGPD. Defendeu a privacidade até a
concepgao de protecao de dados pessoais
como direito fundamental aut6nomo.
A insuficiéncia da categoria de dados
sensiveis foi apresentada com o propdsito
de demonstrar que a protegao da pessoa,
no campo das decisoes automatizadas, estd
associada a discriminagao, por exemplo,

das minorias e dos grupos vulnerdveis.

Nesse percurso, ¢ correto afirmar que
a tutela dos dados hipersensiveis e a
protecao da personalidade da pessoa
natural ainda é um campo com lacunas
que nio foram colmatadas pela academia.
Ante a relevincia do tema versado, vale
registrar os argumentos de Otero e
Rodrigues (2018, p. 257-287), em relacao

a discriminagao ambiental e a protegao
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das minorias excluidas pela sociedade
contemporanea. As pessoas buscam
aceitagdo em suas relagoes interpessoais,
por exemplo, na familia, no trabalho e na
sociedade. A desigualdade econdmica e
cultural escanteia seres humanos e os torna
excluidos do ambiente social. A situacio
de desamparo, afastando-os para longe
dos olhos da maioria, geralmente para
dreas urbanas longinquas e desprovidas de
infraestrutura urbana, configuram o que
os autores denominam de discriminacio

ambiental.

Tarcizio Silva (2022), pesquisador da drea
da comunicagio, reflete sobre a questao do
racismo algoritmico, inteligéncia artificial
e discriminac¢do nas redes digitais, e as
inquietagoes tais como: reconhecimento
facial, filtros para selfies, moderacao de
conteudo, chatbots, policiamento preditivo
e escore de crédito. O autor busca respostas
para saber o que pode ocorrer quando
as mdquinas e programas apresentam
resultados discriminatérios. Investiga
se os algoritmos podem ser calibrados
para serem racistas ou se trata apenas de
erros inevitdveis. Ao final procura apurar
a responsabilidade entre humanos e
mdquinas e como combater os impactos
racistas das tecnologias que automatizam

0 preconceito.

Além dos desafios financeiros, pessoas que
vivem, por exemplo, nas favelas, nas tribos
indigenas e aqueles que estao encarcerados

possuem grandes limitagoes de acesso a
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justica, paralelamente a outros grupos que
também sao vitimados pela desigualdade
estrutural, como os individuos que sio
portadores de deficiéncia, soropositivos etc.
Além desses, pode-se mencionar aqueles
individuos que estao morando nas ruas e,
em certa medida, as pessoas idosas, que
também nao possuem recursos tecnolégicos
adequados para exercerem seus direitos na

sociedade contemporanea.

Muito precisa, quanto a esse ponto, a ligio
de Hironaka (20006, p. 120), que propée
“impedir a opressao do fraco pelo forte, do
tolo pelo esperto, do pobre pelo rico.” A
distribuigao da justiga nao pode ser distinta
para quem ¢ abastado financeiramente e
para quem ¢ carente. Trata-se de um valor
essencial & democracia para minimizar
as deficiéncias para que todos tenham as
mesmas condi¢oes de acesso. A orientagao
da “ética da situagao”, expressao utilizada
por Miguel Reale (2002, p. 8), que
indica que a nog¢io de sujeito de direitos
se perceba em sua essencial pluralidade.
Engloba-se o rico e o pobre, o empresirio
e o desempregado, a grande corporac¢ao
econdmica e os adolescentes em situacio
de risco, o contratante forte e contratante
débil, o latifundidrio e o sem-terra, o
consumidor e o fornecedor, enfim, o ser
humano em suas circunstincias, sempre

urgentes € concretas.

As novas performances da Administra¢ao
Publica contemporinea passam pela

criagao de uma unidade de Inteligéncia.
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O conhecimento advindo da informacio
estratégica pode ter duas utilizagoes:
serve para uso preventivo, como forma
de evitar um dano ou defensivo quando
h4 resisténcia a ataque (SHERMAN,
1967, p. 147). Zelar pelos dados sensiveis
da populagao fragilizada é um caminho
necessdrio para progredir no modelo de se
proteger os individuos vulnerdveis. Pessoas
que estao nessas situagdes, como, por
exemplo, na drea da sadde, os deficientes
— fisicos ou mentais — e os encarcerados,
podem receber a prote¢ao necessiria da
Administra¢ao Publica para que seus
direitos nao sejam sistematicamente
violados. Por isso, a reuniio de informagoes
e a produgio do conhecimento conduz
a uma gestao com absoluto rigor de
determinagio nas decisdes (SIQUEIRA;
SANTOS; SANTOS, 2021).

A Atividade de Inteligéncia se destina
a buscar informagées para subsidiar a
tomada de decisoes. Isto é, o administrador
publico que reunir maiores informagoes
sobre o caso concreto em andlise, em tese,
terd melhores condicées de obter éxito
na prote¢ao dos direitos destas pessoas.
“Afinal, o Estado e a sociedade precisam
ser protegidos, e os tomadores de decisio
nas mais altas esferas da Administracao
Puablica necessitam de assessoramento nos

moldes do realizado pelos servigos secretos”

(GONCALVES, 2008, p. 591-607).

Esse novo regime de atuagio exige uma

andlise aprofundada da tutela judicial e
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extrajudicial dos direitos da personalidade
das pessoas hipossuficientes no contexto da
cibercidadania (FORNASIER, 2020). O
exercicio da teledemocracia por meio das
tecnologias de informacio e a prote¢io
dos dados hipersensiveis das pessoas
hipervulnerdveis se afiguram como recorte
para se investigar o impacto da criagao
dos servicos de Inteligéncia no campo da
Administracio Publica, tema com o qual

se ocupa o tdpico a seguir.

A implementacao de
servicos de Inteligéncia no
ambito da Administracao
Publica e a tutela dos direitos
da personalidade

“Decisoes importantes devem ser tomadas
em meio a uma névoa de incerteza”
(FREYTAG-LORINGHOVEN, 1986,
p- 79). O General-de-divisao Barao Hugo
von Freytag-Loringhoven, do Exército
Alemao, asseverou aos integrantes do
Estado-maior, que na esséncia a guerra é o
dominio da incerteza. A afirma¢io merece
reflexdes porque nem sempre é possivel
ter com clareza todos os elementos em
maos para tomar uma decisao importante,
apés avalicao de todas matrizes de risco
mapeadas. A implantagio de um servigo de
Inteligéncia no Ambito da Administracao
Publica pouparia os riscos que gestor
publico estd exposto se fossem reunidos em
um relatério de Inteligéncia as principais
informacoes, como assessoramento, a fim

de que possa visualizar o campo decisério

Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023

com clareza.

Examinar o presente assunto evidencia
que além da concentracio de informagdes
relevantes para tomada de decisao, a
contrainteligéncia poderia antecipar e
evitar ameagas que possam comprometer
a a¢oes de determinada Instituicao
Pablica. A implantagao de um servigo
de contrainteligéncia na estrutura de um
6rgao publico de relevancia nacional,
protegeria contra ameagas externas
tais como atividades de espionagem e
vazamento de dados sensiveis, bem como
identificaria individuos com intuito nocivo
aos interesses publicos. Jorge Bessa (2009,
p. 58) definiu a contrainteligéncias como
sendo “um componente fundamental da
Atividade de Inteligéncia, ji que ela é a
responsdvel pela protecao do pais contra
as ameagas externas de qualquer ordem”;
ademais, ela também se presta a “defender
a propria organizagio das atividades de
espionagem e infiltragdo por parte dos

servicos de inteligéncia estrangeiros”

(ibidem).

Nio se pode desconhecer, a propdsito
do tema aqui abordado, os pertinentes
argumentos de Andrade (2018, p. 112),
ao salientar a andlise de risco envolvendo
os dados sensiveis e a Atividade de
Inteligéncia. O autor pondera que:
Conhecendo os riscos, sua probabilidade
de ocorréncia e o seu impacto, bem
como COmpreendendO sSuas ameagas ¢

vulnerabilidades, o processo decisério
certamente terd maior seguranga na escolha
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da op¢io mais vantajosa para alcancar
seus objetivos ao adotar uma abordagem
sistemdtica e disciplinada para a avaliagao
e melhoria da eficdcia dos processos de
gerenciamento de riscos, de controle e de
governanga corporativa (ibidem).

Essa percepgao da matéria encontra pleno
apoio na pesquisa de Borges, Menez e
Cabral (2021, p. 6), que escreveram sobre
o processo de formula¢io e implementagio
de planejamento estratégico em institui¢oes
do setor publico, “uma vez que a
Administragdo Publica estd vinculada a
normas juridicas, como por exemplo, o
Acérdao TCU 1.603/2008-Plendrio, que
tratou sobre os problemas de gestao, devido
a auséncia de planejamento estratégico”.
A falta de conhecimento dos riscos expoe
a fragilidade do processo decisério. Sem
conhecimento o tomador de decisoes pode
se precipitar e cometer erros administrativos
graves que poderao inserir a Administra¢ao
Piblica em zona de riscos e de descontrole

governamental.

O escopo da Atividade de Inteligéncia, nesse
cendrio, é assessorar 0 processo decisério
de autoridades (politicas e militares), além
de apoiar o planejamento para detectar
ameacas e evitar crises/conflito. Por meio
da produgio de conhecimentos adequados
e em conformidade com os interesses
politicos e estratégicos, a Inteligéncia deve
se apoiar em larga gama de informacoes,
englobando os fatores politicos,
econdmicos, cientl’fico—tecnolégicos,
psicossociais e questoes militares. Isto é

possivel de se obter através da integragao
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de todas as fontes de informacao e de
Inteligéncia no processo de produgao de

conhecimento.

Observa-se, de outro lado, no que concerne
a necessidade de a Atividade de Inteligéncia
ser tratada como um servico de Estado,
que a Uniao Europeia estabeleceu que
a informacao pode ser restringida nas
seguintes dreas: defesa nacional, relagoes
com outros Estados, relacoes com
organizagOes internacionais, questoes
comerciais, financeiras e fiscais, questoes
relacionadas com a repressio e prevengio
de crimes, em determinados aspectos
da administracao da justica e qualquer
evento que viole a privacidade das pessoas

e se refira a arquivos pessoais e clinicos

(PALACIOS, 2021, p. 13-28).

“A legislagao sobre as chamadas informagoes
confidenciais em diferentes paises inclui
estes pontos e estabelece limitagoes
a livre circulacio de informacgées”
(RUEDA, 2016, p. 9). Aquele que possuir
informacoes dessa natureza, ainda que
adotando a postura de boa-fé, pode pecar
pelo zelo excessivo ao optar pela restrigao
ou tornar publica a informacao, por meio
da divulgacio, com o risco de viola¢ao de
direitos da personalidade, por exemplo,
em um ou em Outro caso, porque se expoe
os dados pessoais que identificam a pessoa
no meio social em que ela vive ou se priva
os demais cidadios de informagdes que

poderiam ser relevantes para a sociedade.

Oportuno referir ainda, nesse ponto,
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que outro aspecto da Atividade de
Inteligéncia que nao se pode olvidar,
éa contrainteligéncia, ou seja, a agao
antecipatdria que neutraliza as ameagas
detectadas. “A seguranga da informagio e
comunicagdes s20 as agdes que objetivam
viabilizar e assegurar a disponibilidade,
a integridade, a confidencialidade e a
autenticidade de dados e informacoes”
(BRASIL, 2019, p. 16). A adogdo de
protocolos e de medidas de seguranca
antecipatdrias se destinam ao resultado que
se conhece como contrainteligéncia. Sao
agdes concretas que tém como finalidade
prevenir, detectar, obstruir e neutralizar a
inteligéncia adversa, espionagem e agoes
de qualquer natureza que constituam
ameagas a prote¢ao de dados, informagoes,

conhecimento de interesse e da seguranga

dos cidadaos (ibidem).

Nao se pode desconhecer, a propésito
da questao, a pertinéncia da doutrina
de inteligéncia militar terrestre, que
traz o ramo da contrainteligéncia como
uma parte indissocidvel do servico de
inteligéncia. O objetivo ¢ a neutralizagao
da atuacio da Inteligéncia adversa e de
acoes de qualquer natureza que possam
se constituir em ameacas a salvaguarda
de dados, informagées, conhecimentos
e seus suportes, tais como documentos,
dreas, instalagdes, pessoal, materiais e
meios de tecnologia da informagao, como
desdobramento da légica de expansio dos
sistemas de Inteligéncia (CEPIK, 2003 p.
102).
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A matéria ganha relevo, quando se discute
exatamente a extensao do uso da inteligéncia
cibernética (Cyber Intelligence — CYBINT)
elaborada a partir de dados, protegidos
ou nao, obtidos no espago cibernético.
“Este, por sua vez, é caracterizado como o
espago virtual composto por dispositivos
computacionais conectados em rede,
onde informagoes digitais trafegam, sio

processadas” (BRASIL, 2015. p. 22).

O modo de tratar um dado sensivel, a
partir do olhar da Atividade de Inteligéncia,
assume, nesse contexto, espago de
centralidade na discussdo ora proposta.
Torna-se premente fixar parimetros para
a utilizacao de dados sensiveis dos usudrios
pela Administracio Pablica, por meio da
implementagio dos servicos de Inteligéncia.
Afinal, “cabe a Atividade de Inteligéncia
acompanhar o ambiente interno e externo,
buscando identificar oportunidades e

possiveis ameagas e riscos aos interesses do
Estado e a sociedade brasileira” (BRASIL,

2017, p. 07).

Ao receber o conhecimento produzido, o
usudrio poderd utilizd-lo em seu processo
decisério e também fazer demandas
a Inteligéncia para que aprofunde
determinado tema. Esse retorno por parte
do usudrio é menos comum a medida que
o conhecimento chega a escalées mais
superiores. Dai que se ensina aos analistas,
no curso de formagao, a no esperarem
qualquer reagao do usudrio em virtude dos

relatérios e documentos produzidos, por
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mais relevantes que pareca a seu autor — isso
se dd dentro de uma prética de Inteligéncia
relacionada ao “desenvolvimento de
resisténcias a frustragoes” (GONCALVES,
2008, p. 74).

Todas as informagoes pessoais obtidas
durante o atendimento ao publico,
na atuagao do agente publico, exigem
redobrada atengao porque podem ser usadas
indevidamente e causar discriminacio do
individuo. Em especial aquelas que revelam
a origem racial ou étnica, as convic¢oes
religiosas ou filoséficas, as opinides
politicas, a filiagao sindical, questoes
ligadas a genética, informagoes biométricas,

3 sadde fisica e mental e 4 vida sexual.

A vulnerabilidade é um fator que faz
com que a pessoa natural abandone o
senso de privacidade e se lance nas maos
daqueles profissionais com seus segredos,
angustias e aspiragdes mais intimas que
carrega. O consentimento para tratamento
desses dados na maioria das vezes é um
ato mecanico, formal, que nem sempre
¢ esclarecido suficientemente pelo
profissional que estd coletando os dados,
sem proteger adequadamente os direitos
da personalidade. Nao se pode tolerar o
desenvolvimento do direito de negligéncia,
como discorreu Dennis Lloyd (2000, p.
332), na obra “A ideia da Lei”.

Diante das situa¢des emergenciais que
exigem rdpida interveng¢io o quadro se
agrava, porque nio se pode afirmar que

existe o livre consentimento do usudrio em
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face da premente necessidade de se revelar
o que lhe foi requerido/solicitado pelo
agente publico. Nio se pode afirmar com
exatidao se hd transparéncia nos termos
e clareza suficiente nas palavras para que
a pessoa, por exemplo, analfabeta, tenha
plena compreensao do que serd feito com

as informagoes coletadas.

Assentadas essas premissas, torna-se
importante assinalar os argumentos
de Ambros e Lodetti (2019, p. 14),
a respeito de vieses cognitivos na
Atividade de Inteligéncia, sobretudo
quando “o profissional de Inteligéncia
comete involuntariamente ao processar
informagoes”. O autor desenvolve o
raciocinio e argumenta que “¢é importante
que o profissional de Inteligéncia conhega
o funcionamento de seu préprio processo
mental e esteja alerta para os erros que pode

cometer ao desenvolver sua analise”.

Esse tema assume inquestiondvel relevo,
porque as caracteristicas essenciais dos
modelos intelectuais no trabalho de
analistas da Inteligéncia designados para
produzir avaliagoes sao firmadas em
quatro elementos comuns no ambiente da
Inteligéncia: a complexidade das matérias,
a ambiguidade nos dados coletados, as
compressoes de tempo e a pressio para

prenunciar uma informacio segura.

Portanto, ¢ atual e necessdrio aprofundar
o exame da atua¢io da Administracio
Publica na tutela dos dados hipersensiveis

das pessoas hipervulnerdveis na sociedade
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contemporanea. Serd a partir dessas reflexdes
que se poderd propor o desenvolvimento de
pardmetros institucionais para a utiliza¢ao
dados sensiveis com respeito aos direitos

da personalidade dos usudrios.

Consideracoes finais

A partir das andlises empreendidas ao
longo deste estudo, é possivel extrair que
a sociedade da informagao na perspectiva
da produgao de dados sensiveis trouxe o
conceito de cibercidadania, que pode ser
encarado doravante como direito humano
de terceira geracio. Além disso, o acesso
a internet em alta velocidade se configura
como condi¢ao de possibilidade para se

garantir a efetiva inclusao digital.

Foram constituidas novas plataformas de
relacionamento entre a Administragao
Pablica e a sociedade e 0 uso amplamente
difundido das redes sociais e de outros
meios de comunicagao foi capaz de
desestruturar governos que perduraram
no poder por décadas. Disso decorre a
importincia de discutir o impacto das
novas tecnologias na revitalizagao da

democracia.

Os elementos de identificagao pessoal —
tais como: saude, inclina¢io politica ou
ideolégica, orientagao sexual, gostos,
preferéncias, capacidade financeira etc. —
sa0 dados que nio podem ser descuidados.
O tema envolvendo o tratamento de
dados sensiveis ainda depende de maior

exploragio na academia. E correto afirmar
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que a tutela dos dados hipersensiveis e
a protecao da personalidade da pessoa
natural ainda é um campo com lacunas

que nio foram colmatadas pela academia.

No tocante a implementagio de
servigos de Inteligéncia no Ambito da
Administragao Publica e a tutela dos
direitos da personalidade, é possivel
sintetizar que a implanta¢io desse servigo
pouparia os riscos que o gestor publico
estd exposto, se fossem reunidas em um
relatério de Inteligéncia as principais
informagées, como assessoramento, a fim
de que o gestor possa visualizar o campo
decisério com clareza. Inaugurar um
servigo de contrainteligéncia na estrutura
de um 6rgao puablico de relevancia
nacional o protegeria contra ameagas
externas, contra atividades de espionagem,
vazamento de dados sensiveis para pessoas
nao autorizadas, bem como identificaria
individuos com intuitos nocivos aos

interesses publicos.

A falta de conhecimento dos riscos expoe
a fragilidade do processo decisério. Sem
conhecimento, o tomador de decisoes
pode se precipitar e cometer erros
administrativos graves que poderao inserir
a Administragio Pablica em zona de riscos
e de descontrole governamental. Isto é
possivel de se obter através da integracio
de todas as fontes de informacio e de
Inteligéncia no processo de producio de

conhecimento
A adogao de protocolos e de medidas
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de seguranga antecipatérias se destinam
ao resultado que se conhece como
contrainteligéncia. Sao agdes concretas
que tém como finalidade prevenir,
detectar, obstruir e neutralizar a
Inteligéncia adversa, espionagem e agdes
de qualquer natureza que constituam
ameacas a prote¢ao de dados, informagoes,
conhecimento de interesse e da seguranca
dos cidadios. Afinal, cabe a Atividade
de Inteligéncia acompanhar o ambiente
interno e externo, buscando identificar

oportunidades e possiveis ameagas e riscos
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aos interesses do Estado e a sociedade

brasileira.

Portanto, é atual e necessdrio aprofundar
o exame da atuagdo da administracao
publica na tutela dos dados sensiveis das
pessoas hipervulnerdveis na sociedade
contemporanea. Serd a partir dessas reflexoes
que se poderd propor o desenvolvimento de
parimetros institucionais para a utilizagao
dados sensiveis com respeito aos direitos da

personalidade dos usudrios.

Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023



Novas tecnologias: inimigas ou aliadas? A atividade de Inteligéncia de estado e a protegio dos direitos da
personalidade

Referéncias
AMBROS, Christiano. LODETTI, Daniel. Vieses Cognitivos na Atividade de

Inteligéncia: Conceitos, Categorias e Métodos de Mitigacio. Revista Brasileira de
Inteligéncia. Gabinete de Seguranca Institucional. Agéncia Brasileira de Inteligéncia n.
14. Brasilia: Abin, 2019.

ANDRADE, Felipe Scarpelli. Inteligéncia Policial: Efeitos das distor¢oes no entendimento
e na aplicagao. Revista Brasileira de Ciéncias Policiais. Brasilia. [Vol. 3], n° 2. Disponivel
em: https://periodicos.pf.gov.br/index.php/RBCP/article/view/57. Acesso em: 24 set.
2023.

BESSA, Jorge. A contra-espionagem brasileira na guerra fria. Brasilia: Thesaurus, 2009.

BORGES, Paulo Cesar Rodrigues. MENEZ, Josemar Bezerra. De. CABRAL, Josilene
Bispo Pinheiro. O processo de formulagao e implementagao de planejamento estratégico
em institui¢oes do setor publico. Revista Processus de Politicas Piiblicas e Desenvolvimento
Social. [S.1.], v. 3, n. 6, 2021. Disponivel em: https://periodicos.processus.com.br/index.
php/ppds/article/view/351. Acesso em: 20 set. 2023.

BRASIL. Ministério da Defesa. Doutrina de Operacoes Conjuntas: conceitos
doutrindrios,1° volume. 2. ed. Brasilia: Ministério da Defesa; Estado-Maior Conjunto
das Forcas Armadas, 2020. Disponivel em: https://www.gov.br/defesa/pt-br/arquivos/
legislacao/emcta/publicacoes/doutrina/md30-m-01-vol-1-2a-edicao-2020-dou-178-de-
15-set.pdf. Acesso em: 20 set. 2023.

BRASIL. Ministério da Justica e Seguranca Publica. Doutrina Nacional de Atuacio
Integrada de Seguranga Piblica: DNAISP. 22. ed. Brasilia, 2019. Disponivel em: https://
dspace.mj.gov.br/handle/1/1080. Acesso em: 21 set. 2023.

BRASIL. Gabinete de Seguranca Institucional. Estratégia Nacional de Inteligéncia. Brasilia:
Gabinete de Seguranca Institucional, 2017. Disponivel em: https://www.gov.br/abin/
pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/ ENINT.pdf. Acesso em: 23 set. 2023.

CEPIK. Marco. Espionagem e democracia: agilidade e transparéncia como dilemas na

institucionalizagdo de servigos de inteligéncia. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2003.

FERMENTAO, Cleide Aparecida Gomes Rodrigues; THOMAZINI, Maria Clara.
A relevancia dos direitos dos idosos no Século XXI: sob o panorama do expressivo

crescimento populacional. Revista da Faculdade de Direito da Uerj, n. 40, p. 0127-0142,

Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023 297



Rogério Borges Freitas e Rodrigo Valente Giublin Teixeira

2021. Disponivel em: https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=trueddb=lgs&A
N=155291958&lang=pt-br&site=eds-live. Acesso em: 14 set. 2023.

FORNASIER, Mateus de Oliveira. Democracia e tecnologias de informagdo e comunicagio:
midias sociais, bots, blockchain, e inteligéncia artificial na opiniao publica e na decisao

politica. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020.

FREYTAG-LORINGHOVEN, Hugo Friedrich Phillip Johan, Frei-herr von. O poder
da personalidade na guerra; tradugao de Monica de Mattos Scheliga, Marcelo Soares
Brando, Rio de Janeiro: Biblioteca do Exército, 1986.

GONGCALVES, Joanisval Brito. Atividade de inteligéncia e legislacio correlata. Niterdi-
RJ: Impetus, 2009.

GONCALVES, Joanisval Brito. Conhecimento e poder: A atividade de inteligéncia e a
Constitui¢ao brasileira. Organizadores: Bruno Dantas [et al.]. Imprenta: Brasilia, Senado

Federal, Instituto Legislativo Brasileiro, 2008.

GREGORIO, Daniely Cristina da Silva. TEIXEIRA, Rodrigo Valente Giublin. O
reconhecimento dos novos direitos da personalidade e a efetividade do acesso a justiga
na p6s-modernidade. Revista de Constitucionalizacio do Direito Brasileiro, v. 4, n° 2,
2023. Disponivel em: https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsd
0j&AN=edsdoj.1fb3d945443142328975e1ae70d6bea4&lang=pt-br&site=eds-live.
Acesso em: 13 set. 2023.

HARDT, Michael. NEGRI, Antonio. Império. 82 ed. Rio de Janeiro: Editora Record,
2006.

HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novaes. Conzrato: estrutura milenar de fundagio
do direito privado. Superando a crise e renovando principios, no inicio do vigésimo
primeiro século, ao tempo da transi¢ao legislativa civil brasileira. In: BARROSO, Lucas

Abreu. Introdugio critica ao direito civil. Rio de Janeiro: Forense, 2006.

KENT, Shermarn. Informagcées Estratégicas. Vol. 57. Rio de Janeiro: Biblioteca do
Exército, 1967.

KORKMAZ, Maria Regina Detoni Cavalcanti Rigolon. Revisio de decisoes automatizadas
na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais. 2022. 329 f. Tese (Doutorado em Direito) -
Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

298 Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023



Novas tecnologias: inimigas ou aliadas? A atividade de Inteligéncia de estado e a protegio dos direitos da
personalidade

LLOYD, Dennis. A4 ideia da lei. Sio Paulo: Martins Fontes: 2000.

OTERO, Cleber Sanfelici; RODRIGUES, Mithiele Tatiana. Discrimina¢io ambiental:
da protecao das minorias excluidas pela sociedade contemporanea. Direito da Cidade, v.
10, n. 1, 2018. Disponivel em: https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&d
b=lgs&AN=128097871&lang=pt-br&site=eds-live. Acesso em: 14 set. 2023.

PALACIOS, José Miguel. Cooperacién entre servicios de inteligencia: la dimension
regional. Revista De Relaciones Internacionales, Estrategia y Seguridad, 2021. Disponivel
em: http://www.scielo.org.co/pdf/ries/v16n1/1909-3063-ries-16-01-13.pdf. Acesso
em: 23 set. 2023.

PEREZ LUNO, A. E. Teledemocracia, ciberciudadania y derechos humanos. Revista
Brasileira de Politicas Piblicas - UNICEUB, vol. 4, n. 2, 2014. Disponivel em: https://
www.publicacoesacademicas.uniceub.br/RBPP/article/view/2835/pdf. Acesso em: 17
jan. 2023.

PEREZ LUNO, A. E. Derechos Humanos, Estado de Derecho y Constitucion. 6* ed. Tecnos:
Madrid. Espanha, 2012.

PEREZ LUNO, Antonio Enrique. Internet y los derechos humanos. Navarra: Cizur Menor,
2006. v. 3.

PEREZ LUNO, Antonio Enrique. Nuevas tecnologias, sociedad y Derecho: el impacto
socio-juridico de las N.T. de la informacion. Madrid: Fundesco, 1987.

PLATT, Washington. Producio de informagées estratégicas. Tradugio dos Major Alvaro
Galvao Pereira e Capitao Heitor Aquino Ferreira. Rio de Janeiro, Biblioteca do Exército:
Livraria Agir Editora, 1974.

RUEDA, Fernando. Servicios de Inteligencia: ;fuera de la ley? Bibliotecaonline. Madrid,
2016.

SALVO, Silvia Helena Picarelli Gongalves Johonson Di. Direitos e garantias da protecio de
dados pessoais tratados pela administragio piiblica brasileira: o piso da prote¢ao normativa.
2022. Tese (Doutorado) — Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2022. . Acesso em:
14 nov. 2023.

SICHONANY NETO, Saul de Oliveira; NASCIMENTO, Valéria Ribas do. A

cibercidadania como direito humano de terceira geragio e o acesso a internet em alta

Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023 299



Rogério Borges Freitas e Rodrigo Valente Giublin Teixeira

velocidade: a PEC 479/2010 frente a inclusao digital. In: ROVER, Aires José; Disponivel
em: http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=5bcbb81902363066. Acesso em:
13 nov. 2023.

SILVA, Tarcizio. Racismo algoritmico: inteligéncia artificial e discriminagio nas redes
digitais. E-book. Sao Paulo: Edi¢oes Sesc SP, 2022.

SIQUEIRA, Dirceu Pereira. SANTOS, Marcel Ferreira. SANTOS. Bianca El Hage
Ferreira. Auxilio Inclusio a Luz da Dignidade da Pessoa Humana: Beneficio de Prestacio
Continuada a Pessoa com Deficiéncia e a Lei 14.176/2021. Revista Juridica Cesumar.
V.22, n. 2, 2022, maio/ago.

TEFFE, Chiara Antonia Spadaccini de. Dados pessoais sensiveis: uma andlise funcional
da categoria e das hipdteses de tratamento. 2022. 310 f. Tese (Doutorado em Direito) -
Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022

WOLKOFF, Tania Giandoni. A era da comunicagdo digital: a necessidade de uma politica
nacional de inteligéncia artificial. 2021. Tese (Doutorado em Direito) - Programa de
Estudos P4s-Graduados em Direito da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo,
Sao Paulo, 2021.

300 Revista Brasileira de Inteligéncia. Brasilia: Abin, n.° 18, dez. 2023



